
患者相談窓口のご案内 
 

「患者相談窓口」では、患者さん・ご家族の皆さんから

のご相談やご意見をお伺いしております。 

ご心配なこと、お困りのこと、お気づきのことなどが

ございましたら、お気軽にご利用ください。 
 

◇疾病に関する医学的なこと 

◇生活上及び入院上の不安 

◇お薬について 

◇入院・退院・転院について 

◇医療費や福祉制度・在宅医療について 

◇職員の接遇について 

◇待ち時間について 

◇その他、ご意見・ご相談・ご質問など 
 

場   所  1階 地域医療連携室 

対応時間  月曜日～金曜日  ８時３０分～１７時 

ご相談者の立場やプライバシーを尊重し、相談によって相談者が不利益を受けな

いよう十分配慮します。 

          済生会江津総合病院  

 

 


