
(様式第3号)

評価の内容 満点

会社概要及び
経営状況

会社概要
過去3年間の売上

運営にあたり経営の安定性を評価する。 10

事業実績
会社の店舗数、店舗の状況、自動販売機の設置
管理の状況など

運営するために十分な能力を備えているかを評
価する。また、店舗数、設置台数によって運営体
制について評価する。

10

基本方針及び組織体制 基本方針、会社組織の概要及び運営体制など
適切に運営し、問題が生じた場合に組織としての
対応ができるか評価する 10

営業日、営業時間について
営業日、営業時間に関する項目が当院の要望に
準じているか評価する。

10

提供サービスについて 提供サービスについて評価する。 20

商品等の提供内容 商品内容について評価する。 20

商品等の価格設定
提案価格が適正で、福利厚生及び患者サービス
目的ということを考慮しているかについて評価す
る。

20

販売促進に対する取り組み
販売益をあげるため、サービスの提供について、
創意工夫を評価する。

15

当院独自（付帯）業務への対応
当院の独自の業務に対し、当院の要望に準じて
いるか評価する。 10

従業員の配置計画 従業員の配置計画について評価する 15

利用者の満足度の向上対策
利用者からの不満や苦情に対する、対応方法や
満足度を向上させるための対策等について評価
する。

15

衛生管理に対する体制・対策
適切な食品の取り扱いができる衛生管理体制を
評価する。

15

食品の仕入れと管理体制
食品の仕入れから販売までの衛生管理体制が
整っているかについて評価する。

15

ゴミ処理等に対する取組
生ゴミ処理や廃棄物のリサイクルに対して、取り
組み状況等を評価する。 15

店舗管理、清掃
閉店後の店舗管理や店舗内の清掃の取り組みに
ついて評価する 10

従業員の教育体制
提供するサービス内容について従業員の教育体
制（接客態度・商品食材知識・指導体制）を評価す
る。

15

店舗レイアウト
店舗内等のレイアウト
(備品配置や店舗イメージ)

店舗レイアウトが病院の規模や機能を考慮したふ
さわしい提案となっているか評価する。 30

非常時のバックアップ体制 災害時対応等
災害等の非常時の対応について、バックアップ体
制が整っているか評価する。

20

売上加算額等 売上加算額
収益見合に対する売上加算額について評価す
る。 15

自由提案 10
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